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De nouveaux modeles économiques basés
sur I’accessibilité a I'information
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Un nouvel écosysteme de la mobilité

Nsible/direct
—>{ k * Fréquence élevée / ponctualité

Positionnement des ST
* Rapidité / confort / qualité
* Convivialité / facilité

e * Juste prix /
Besoins du client
.
/ Modes \ 4 h “ A
Bike sharing Véhicules
Car sharing Applications Véhicules
Nouvelle Ride Sharing Transport autonomes
2 offre de |~' E-hailing |~ Paiement |~ In vehicule
mobilité Shared e-hailing Intégration connectivity
Transportation on (Maas) Mobility
demand Hubs
\ 2N J Y




La nouvelle offre de mobilité : ami ou ennemi ?

Un complément et un substitut au TC
= Une solution au 1¢7/dernier kilometre (rabattement)
= Le remplacement des TC aux heures creuses

— La cannibalisation des routes TC « payantes »
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La nouvelle offre de mobilité : ami ou ennemi ?

Les tendances chez les adeptes du partage (arra 2016)

= Une utilisation principalement axée sur les
déplacements récréatifs et sociaux

= Une forte utilisation aux heures creuses

— Une plus grande substitution de I'automobile que du TC




La nouvelle offre de mobilité : ami ou ennemi ?

Va falloir s’y habituer

= La nouvelle mobilité, ou mobilité partagee est la
pour rester

— Parce gqu’elle est souvent plus efficace et moins
colteuse que |'écosysteme standard

= Les moins de 35 ans semblent bouder |'auto solo

= Les modes partages sont une solution, pas un
probleme

4 ST
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Vers quelle destination ?
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Notre défi: mener ou étre mene

“One of the real challenges today is for the public
transport sector to remain the backbone of the
mobility system whilst also leading the transition.”
Alain Flausch, Secrétaire général, UITP
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Conditions de succes
- Les sociétés de transport

Changer les criteres de performance des ST et s’engager
dans une approche globale, porte-a-porte, de la mobilité

= Deépasser le stade des indicateur d’offre (ponctualitée,
heures de services) et de demande (achalandage)

— Indice d’accessibilité
— Réduction du % auto solo

Réduction des GES



Conditions de succes
- Les sociétés de transport

Changer les criteres de performance des ST et
s’engager dans une approche globale, porte-a-porte,
de la mobilité

= Favoriser les points de contact avec le réseau TC

= Reconfigurer le réseau TC selon la demande (Pte, Hpte)




Conditions de succes
- Les sociétés de transport

Expérimenter, expérimenter et expérimenter

—

—

Meilleur accompagnement du client (guidage)

Meilleure accessibilité aux réseau TC (mobilité active et
partagée-poles d’échange)

Validation des concepts de transport a la demande

Partenariats avec l'industrie du taxi, les firmes de
micro-transit, d’autopartage, etc.

Partenariats avec des intégrateurs de solutions de
mobilité



Conditions de succes
- Les sociétés de transport

Expérimenter, expérimenter et expérimenter

— Utilisation d’applications mobiles de planification
intégrée des trajets (TC, taxi, modes partagés)

= Développement de solutions de paiement intégrees

= Creation de pdles d’échange (stationnement)
favorisant la multi-modalité

— Création d’'un centre d’incubation des nouvelles mobilitég,
le CIAMIL




Conditions de succes
- La réglementation

La clarification des roles et des responsabilités

— Définir la nature du caractere monopolistique des ST
face aux services partagés

— Eviter la cannibalisation improductive du TC

= Adopter une approche réglementaire proactive, flexible
et collaborative




Conditions de succes
- La réglementation

Le partage des données
= Un sujet explosif, mais ...

= une necessité pour tendre vers un optimum social
global

= Des standards de données et une interopérabilite




Pour conclure

LA grande question

Les pouvoirs publics ont-ils la capaciteé de suivre le
rythme d’innovation dicté par le secteur privé afin de
tendre vers cet optimum social ?
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